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OGOLNE WARUNKI WSPOLPRACY
Serwis Ochrony Przedsigbiorcy
(zawarta przez telefon)

Umowa zawierana jest na czas nieokreslony. Umowa wchodzi w zycie z dniem rejestracji w systemie KRD. Klient zobowigzany jest do dostarczenia oryginatu
Umowy na adres siedziby KRD. W przypadku przestania przez Klienta Umowy w formie elektronicznej (skan) lub za posrednictwem faksu, KRD dopuszcza
mozliwos¢ rejestracji Umowy z ograniczonym zakresem ustug — w takiej sytuacji Klient nie bedzie miat mozliwo$ci dopisywania informacji o dtuznikach w
ramach ustug Wezwanie do zaptaty ZWYKLE i Wezwanie do zaptaty PLUS.

W czasie trwania Umowy Klient moze wykorzystywac¢ znak towarowy KRD (logo), w wersji ustalonej z KRD, na fakturach, wezwaniach do zaptaty i innych
dokumentach wykorzystywanych w relacjach z kontrahentami oraz postugujgc si¢ pieczecig prewencyjng otrzymang od KRD. Z chwilg wygasnigcia Umowy
migdzy Stronami, Klient traci prawo do korzystania ze znaku towarowego KRD. W przypadku bezprawnego postugiwania sie logo KRD ma prawo zgda¢ od
Klienta zaptaty w terminie 7 dni od wystania wezwania kary umownej w wysokosci 1.000 zt za kazdy przypadek. Zaptata kary umownej nie pozbawia KRD
prawa dochodzenia roszczenia przewyzszajgcego kwote kary umownej na zasadach ogéinych.

Optaty z tytutu ustug $wiadczonych przez KRD reguluje aktualny Cennik opublikowany na stronach internetowych KRD (www.krd.pl) oraz dostepny po
zalogowaniu si¢ Klienta do systemu KRD. O zmianie Cennika Klient zostanie powiadomiony przez KRD na wskazany w Umowie adres e-mail. Zmiana
Cennika wchodzi w zycie z pierwszym dniem nastgpnego miesigca kalendarzowego i nie wymaga zachowania formy pisemne;j.

Klient ma mozliwo$¢ w kazdym czasie skorzystania z ustug KRD w szerszym zakresie po zaakceptowaniu skierowanej do niego indywidualnej oferty.
Akceptacja oferty moze odby¢ sie w dowolnej formie, w tym elektronicznej oraz telefonicznej. Zmiana ta wchodzi w zycie z pierwszym dniem miesiaca
kalendarzowego nastepujacego po uptywie dwdch petnych miesiecy kalendarzowych liczac od dnia akceptacji oferty.

Z tytutu Umowy Klient ponosi optate miesieczng za prawo korzystania z systemu KRD w ramach Serwisu Ochrony Przedsiebiorcy (ktéra naliczana jest co
miesigc, przez caty okres obowigzywania Umowy niezaleznie od ilosci logowan Klienta do systemu KRD - w pierwszym miesigcu obowigzywania Umowy
optata ta naliczana jest proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych do zakoriczenia miesigca, liczac od daty zarejestrowania Umowy w systemie KRD) oraz
optaty za wykonane przez KRD ustugi tylko i wytgcznie, gdy dokona zlecenia ustug ptatnych lub zleci ustugi przekraczajgc bezptatne limity okreslone w pkt. I.
Optaty naliczane sa za kazdy miesigc z dotu i dokonywane sg w oparciu o faktury, ktérych termin ptatnosci wynosi 10 dni od daty wystawienia faktury. Strony
zgodnie postanawiajg, ze KRD bedzie zarachowywato wptaty pochodzace od Klienta w pierwszej kolejnosci na poczet naleznosci najdawniej wymagalnych,
niezaleznie od tresci oswiadczen Klienta towarzyszgcych wplacie.

Wszelkie wskazane w Umowie kwoty sa kwotami netto i nalezy do nich doliczy¢ podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej.

Klient wyraza zgode na wystawianie przez KRD faktur oraz innych dokumentéw z podpisem elektronicznym i wystanie ich na adres e-mail wskazany w
Umowie lub inny podany przez Klienta.

Klientowi przypisany zostanie indywidulany numer subkonta bankowego, na ktoéry Klient zobowigzany jest dokonywac¢ wszelkich optat.

Korespondencja pomiedzy KRD a Klientem odbywa sie w formie elektronicznej za posrednictwem wskazanego w Umowie adresu e-mail Klienta.
Szczegotowy Opis ustug Serwisu Ochrony Przedsiebiorcy dostepny jest na stronie www.krd.pl/sop
Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Klient zobowigzany jest do dostarczenia o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy na adres siedziby KRD (listownie
lub osobiscie). Zgodnie z zasadami wynikajgcymi z Kodeksu cywilnego o$wiadczenie o rozwigzaniu Umowy uznaje sie za ztozone w momencie doreczenia
go do siedziby KRD.

W przypadku, gdy Klient narusza postanowienia Umowy, Ustawy lub Regulaminu, w szczegdélnosci nie wywigzuje si¢ w terminie z optat okreslonych w

Umowie, KRD moze rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze
Stron w trybie natychmiastowym w razie otwarcia wobec drugiej Strony postepowania likwidacyjnego, wszczecia postepowania upadto$ciowego lub
ustanowienia na catosci lub czg$ci majatku drugiej Strony zarzadcy.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony, za wyjatkiem przypadkow
gdzie Umowa wyraznie wskazuje mozliwo$¢ dokonania zmian w inny sposéb — w szczegdlnosci w przypadku okreslonym w pkt Il ust. 3 i 4 Umowy.
Wszelkie prawa i obowigzki Klienta wynikajace z Umowy nie mogg zosta¢ przeniesione na inny podmiot bez zgody KRD.

Sadem wtasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z Umowy jest sad wtasciwy dla siedziby KRD.

Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Oswiadczenia Klienta:

Swiadczenie ustug przez KRD, reguluje Ustawa z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, zwana dalej Ustawg oraz Regulamin Zarzgdzania Danymi KRD, zwany dalej Regulaminem, opublikowany na stronach
internetowych www.krd.pl. Klient o$wiadcza, ze zapoznat sie z Ustawg i Regulaminem oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ ich postanowien. Klient
ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania niezgodne z Ustawg i Regulaminem. Zakazanym jest prowadzenie przez Klienta dziatalnosci gospodarczej
zastrzezonej ustawowo dla KRD, w szczegdlno$ci polegajgcej na dalszym ujawnianiu informacji gospodarczych.

Majgc, na uwadze, ze KRD wspiera budowanie przez Klienta pozytywnego wizerunku firmy rzetelnej, terminowo realizujgcej swoje zobowigzania,
Klient wyraza zgode na przekazywanie na jego temat informacji pozytywnych tj. zgode na przekazywanie przez KRD do KRD informacji
gospodarczych

o terminowym wywigzaniu sie przez Klienta z wszelkich zobowigzan pienieznych wynikajgcych z Umowy na zasadach okres$lonych w Ustawie.
Zgodnie z celem okre$lonym w lit. b powyzej Klient wyraza zgode na przekazywanie na jego temat informacji pozytywnych przez jego
kontrahentéw do KRD na zasadach i w zakresie okre$Slonym w art. 18 Ustawy. W tym celu Klient upowaznia KRD do przekazania powyzszej zgody
Jjego kontrahentom wspofpracujagcym z KRD BIG SA w zakresie udostepniania informacji gospodarczych. Upowaznienie to nie wygasa z chwilg
wygasniecia Umowy. Upowaznienie wygasa z chwilg przekazania przez Klienta do KRD w formie pisemnej o$wiadczenia o odwofaniu udzielonej
zgody. Odwotanie zgody skutkowac bedzie tym, ze od momentu otrzymania przez KRD o$wiadczenia, KRD nie bedzie przekazywac kontrahentom
Klienta zgody na przekazanie informacji pozytywnych na jego temat do KRD. Odwotanie zgody nie bedzie skutkowa¢ usunieciem z KRD juz
przekazanych informacji pozytywnych.

Majgc na uwadze, ze KRD jest patronem Programu RZETELNA FIRMA promujgcego rzetelno$¢ pfatniczg i transparentno$¢ obrotu
gospodarczego, prowadzonego przez spétke Rzetelna Firma Sp. z o.0. z siedzibg we Wroctawiu [dalej jako RZF], Klient wyraza zgode na
przekazanie przez KRD jego danych RZF celem przystgpienia do Programu RZETELNA FIRMA.

Klient powierza KRD do przetwarzania dane swoich kontrahentéw, wskazane w art. 2 ust. 1 Ustawy, w celu i zakresie niezbednym do $wiadczenia
ustug wskazanych w ust. 1 Umowy.

Klient wyraza zgode na udostepnienie jego danych, w tym danych osobowych podmiotom z Grupy Kaczmarski (www.krd.pl/grupa) w celach
marketingowych.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych, w tym danych osobowych w celu promocji ustug podmiotéw z Grupy Kaczmarski
(www.krd.pl/grupa).

Klient wyraza zgode na otrzymywanie ofert ustug podmiotéw z Grupy Kaczmarski (www.krd.pl/grupa) poprzez automatyczne systemy wywotywania
oraz na swoje urzgdzenia kornicowe wszelkimi kanatami komunikacji, np. telefonem, e - mailem, sms — em.

Klient ma $wiadomo$c¢, iz zgody okres$lone w lit. f, g, h powyzej nie wygasajg z chwilg wygasniecia Umowy. Zgody mogg by¢ odwotane w kazdym
czasie poprzez wystanie przez Klienta odwotania zgody w formie elektronicznej na adres wycofaniezgody@kaczmarski.pl.

Klient wskazuje osobe odpowiedzialng za kontakt z KRD oraz osoby, ktére otrzymajg dostep do systemu KRD jako osoby reprezentujgce Kilienta,
ktére majg kompetencje lub petnomocnictwo do akceptowania ofert i warunkéw umoéw podmiotéw z Grupy Kaczmarski poprzez system KRD.

Klient o$wiadcza, iz wszelkie jego dane wskazane w Umowie sg aktualne na dzienn podpisania Umowy i zgodne z danymi ujawnianymi
w odpowiedniej ewidencji lub rejestrze. KRD potwierdza dane Klienta w ogélnie dostepnych rejestrach, a w razie potrzeby, na prosbe KRD Klient
zobowigzuje sie dotfgczy¢ do Umowy kopie dokumentdw rejestrowych, ktére KRD bedzie przechowywac wytgcznie w formie elektronicznej.
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