
POLITYKA PRYWATNOŚCI APLIKACJI MOBILNEJ KRD BIG S.A. 
 

§ 1. Informacje Ogólne 
 
1. Określenia użyte w niniejszej Polityce Prywatności i pisane wielką literą należy rozumieć w sposób określony 

w Regulaminie Aplikacji Mobilnej KRD BIG S.A. 
 

2. KRD BIG S.A. szanuje prywatność każdej osoby korzystającej z usług KRD BIG S.A., w tym korzystającej 
z Aplikacji Mobilnej oraz zapewnia bezpieczeństwo danych. 

 
3. Polityka Prywatności określa zasady zbierania, przetwarzania oraz wykorzystywania danych osobowych 

Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi działalność gospodarczą i Użytkowników. 
 
4. Administratorem danych osobowych Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi 

działalność gospodarczą i Użytkowników korzystających z Aplikacji Mobilnej jest KRD BIG S.A. 
 
5. KRD BIG S.A. wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych, który jest odpowiedzialny m.in. za monitorowanie 

przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych. We wszelkich sprawach dotyczących ochrony danych 
osobowych można kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych na adres e-mail: iod@krd.pl lub na adres 
siedziby: Inspektor Ochrony Danych KRD BIG S.A. ul. Danuty Siedzikówny 12, 51-214 Wrocław. 

 
6. Dane osobowe Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi działalność gospodarczą 

i Użytkowników są przetwarzane zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”). 

 
7. KRD BIG S.A. podejmuje działania, aby chronić dane osobowe Podmiotów Gospodarczych będących osobami 

fizycznymi wykonującymi działalność gospodarczą i Użytkowników przed nieautoryzowanym dostępem, 
wykorzystaniem lub ich ujawnieniem. KRD BIG S.A korzysta ze środków technicznych i procedur w celu ochrony 
systemów i danych Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi działalność 
gospodarczą i Użytkowników. 
 

§ 2. Cele i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych 
 

1. KRD BIG S.A. przetwarza następujące dane osobowe Klientów będących osobami fizycznymi wykonującymi 
działalność gospodarczą i Użytkowników niezbędne do jednoznacznego zidentyfikowania Klienta będącego osobą 
fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownika korzystającego z Aplikacji Mobilnej: 
1) Login; 
2) Token identyfikujący Klienta będącego osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownika 

po zalogowaniu. 
 

2. W przypadku skierowania przez Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność 
gospodarczą lub Użytkownika do KRD BIG S.A. korespondencji, KRD BIG S.A. będzie przetwarzać dane osobowe 
Podmiotu Gospodarczego będącego osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownika 
wskazane w tejże korespondencji. 
 

3. Podanie przez Podmioty Gospodarcze będące osobami fizycznymi wykonującymi działalność gospodarczą 
i Użytkowników danych osobowych jest dobrowolne, jednak może być niezbędne do realizacji świadczonych przez 
KRD BIG S.A. usług. 

 
4. W przypadku skorzystania przez Klienta będącego osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub 

Użytkownika z logowania do Aplikacji Mobilnej z wykorzystaniem cech biometrycznych Aplikacja Mobilna będzie 
posiadała uprawnienia do kamery oraz czytnika linii papilarnych w celu obsługi logowania biometrycznego. 

 
5. Podstawy przetwarzania danych osobowych przez KRD BIG S.A zależą od celu, w jakim dochodzi do przetwarzania 

danych osobowych Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi działalność 
gospodarczą i Użytkowników: 

 

Cel przetwarzania Podstawa przetwarzania 

Korzystanie z Aplikacji Mobilnej. 
Przetwarzanie danych niezbędne do wykonania 
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). 

Prowadzenie analiz i statystyk, w szczególności w celu 
ułatwienia korzystania oraz rozwoju Aplikacji Mobilnej. 

Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

Zarządzanie systemami koniecznymi do świadczenia 
usług, w tym zapewnienie ich bezpieczeństwa. 

Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 



Dochodzenie roszczeń lub obrona przed roszczeniami. Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

Realizacja obowiązków prawnych KRD BIG S.A. (np. 
obowiązki podatkowe). 

Wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na KRD 
BIG S.A. (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

Rozpatrywanie reklamacji oraz udzielanie odpowiedzi na 
korespondencję. 

Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

Promowanie usług. Prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

 
6. W przypadku, gdy dojdzie do zmiany celu, w jakim KRD BIG S.A. przetwarza dane osobowe na potrzeby 

korzystania z Aplikacji Mobilnej, Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność 
gospodarczą i Użytkownik zostanie powiadomiony o tym celu przed rozpoczęciem przetwarzania danych 
osobowych w nowym zakresie. 

 
§ 3. Okres przetwarzania danych osobowych  

 
1. KRD BIG S.A. przetwarza dane osobowe Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi 

działalność gospodarczą i Użytkowników przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania opisanych 
powyżej. Dane osobowe zostaną usunięte, gdy przestaną być potrzebne do realizacji tych celów. 
 

2. Dane osobowe Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi wykonującymi działalność gospodarczą 
i Użytkowników są przechowywane w szczególności: 
 
1) w celu korzystania z Aplikacji Mobilnej do czasu zakończenia korzystania z Aplikacji Mobilnej, a następnie 

przez okres niezbędny do skutecznego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, nie dłużej niż 6 lat; 
2) w sytuacji, gdy na KRD BIG S.A. nałożone są z mocy ustawy określone obowiązki (np. obowiązki podatkowe) 

– do czasu realizacji tych obowiązków; 
3) w przypadku, gdy dane są przetwarzana na podstawie zgody – nie dłużej niż do czasu jej cofnięcia; 
4) w przypadku przetwarzania na podstawie uzasadnionego interesu – do momentu, gdy dane przestaną być 

niezbędne do realizacji tego interesu lub nie dłużej niż do skutecznego zgłoszenia sprzeciwu. 
 

§ 4. Prawa osób, których dane dotyczą 
 

1. Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą i Użytkownik może żądać od 
KRD BIG S.A.: dostępu do danych, sprostowania danych, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania, 
przenoszenia danych, niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a także 
Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą i Użytkownik ma prawo 
wyrazić sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych. 

 
2. Uprawnienia wskazane w ust. 1 powyżej Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność 

gospodarczą lub Użytkownik może wykonać, gdy: 
 

1) w odniesieniu do żądania sprostowania danych: dane są nieprawidłowe lub niekompletne; 
2) w odniesieniu do żądania usunięcia danych: dane nie są już niezbędne do celów, dla których zostały zebrane 

przez KRD BIG S.A.; Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub 
Użytkownik cofnie swoją zgodę na przetwarzanie danych; Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną 
wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownik zgłosi uprzednio sprzeciw wobec przetwarzania tych 
danych; dane są przetwarzane niezgodnie z prawem; dane powinny być usunięte w celu wywiązania się 
z obowiązku wynikającego z przepisu prawa; 

3) w odniesieniu do żądania ograniczenia przetwarzania danych: dane są nieprawidłowe – na okres pozwalający 
KRD BIG S.A. sprawdzić prawidłowość danych Podmiotu Gospodarczego będącego osobą fizyczną 
wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownika; dane są przetwarzane niezgodnie z prawem, ale 
Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownik nie będzie 
chciał, aby zostały usunięte; dane Podmiotu Gospodarczego będącego osobą fizyczną wykonującą działalność 
gospodarczą lub Użytkownika nie są już potrzebne KRD BIG S.A., ale mogą być potrzebne Podmiotowi 
Gospodarczemu będącemu osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownikowi do obrony 
lub dochodzenia roszczeń; lub Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność 
gospodarczą lub Użytkownik wniesie sprzeciw wobec przetwarzania danych – do czasu ustalenia, czy prawnie 
uzasadnione podstawy są nadrzędne wobec podstawy sprzeciwu; 

4) w odniesieniu do żądania przeniesienia danych: przetwarzanie danych odbywa się na podstawie zgody 
Podmiotu Gospodarczego będącego osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub Użytkownika 
lub umowy zawartej z Podmiotem Gospodarczym będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą 
lub Użytkownikiem oraz przetwarzanie to odbywa się w sposób automatyczny. 

 
3. Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą i Użytkownik ma prawo wnieść 

skargę w związku z przetwarzaniem danych osobowych przez KRD BIG S.A. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

 



4. Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą i Użytkownik ma prawo wnieść 
sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, gdy: 
1) przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla celów 

statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez Podmiot Gospodarczy będący osobą fizyczną wykonującą 
działalność gospodarczą lub Użytkownika szczególną sytuacją, 

2) dane osobowe Podmiotu Gospodarczego będącego osobą fizyczną wykonującą działalność gospodarczą lub 
Użytkownika przetwarzane są na potrzeby marketingu bezpośredniego. 

 
§ 5. Odbiorcy danych osobowych 

 
KRD BIG S.A. jest uprawniony udostępnić dane osobowe Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi 
wykonującymi działalność gospodarczą i Użytkowników innym podmiotom z grupy Kaczmarski w zakresie posiadanego 
uprawnienia. KRD BIG S.A. udostępnia dane osobowe Podmiotów Gospodarczych będących osobami fizycznymi 
wykonującymi działalność gospodarczą i Użytkowników podmiotom wspierającym KRD BIG S.A., w tym podmiotom 
zapewniającym obsługę teleinformatyczną i organizacyjną administratora, w szczególności Kaczmarski Inkasso 
Małgorzata Kaczmarski, ITMAGINATION Sp. z o.o., Microsoft Ireland Operations Limited, Google Ireland Limited, 
Apple Distribution International Limited. Na żądanie podmiotów uprawnionych na podstawie przepisów prawa, KRD 
BIG S.A. udostępnia dane osobowe organom władzy publicznej. 

 
§ 6. Transfer danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

 
1. KRD BIG S.A. co do zasady nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).  

 
2. Jeśli niektóre podmioty, którym przekazywane będą dane osobowe, mają siedzibę poza terytorium EOG, KRD BIG 

S.A. dołoży starań, aby przekazywanie danych osobowe było zgodne z wymogami prawa, m.in. poprzez 
zastosowanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską. 

 
§ 7. Zmiana Polityki Prywatności 

 
KRD BIG S.A. regularnie dokonuje przeglądu i, jeśli to konieczne, aktualizacji niniejszej Polityki Prywatności w związku 
ze zmianami wynikających z przepisów prawa oraz nowymi działaniami podejmowanymi przez KRD BIG S.A., jeśli 
dotyczą one danych osobowych Podmiotu Gospodarczego będącego osobą fizyczną wykonującą działalność 
gospodarczą lub Użytkownika. 
 

 
 
 

 


